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Nuevo estándar de calidad 
para asesorías y despachos 

Ana Mato
Presidenta de AECEM



>> NORMA UNE

Una norma 
colaborativa 



Consenso, factor clave en la Norma UNE 420001:2024

Encuentro UNE-AECEM
2024-10-10
Elena Ordozgoiti
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Participación en los Comités Técnicos 
de Normalización
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Órganos técnicos 
de normalización 

Participación

Real Decreto 2200/1995, de 28 de diciembre, por el que se aprueba el 
Reglamento de la Infraestructura para la Calidad y la Seguridad Industrial

Estatutos de la Asociación Española de Normalización

Reglamento de los Comités Técnicos de Normalización

Los Comités Técnicos de Normalización deben tener una: 

• Participación de representantes de todos los grupos de interés y agentes implicados en el ámbito de normalización 

• Agentes económicos y sociales, públicos y privados, ya sean usuarios o consumidores, fabricantes y empresas de 
servicios, y estará abierta a la representación de la Administración, Laboratorios, Entidades de Investigación, etc.

Reglamento de Régimen Interior

Reglamento 1025/2012, sobre normalización europea

TODA LA CADENA DE VALOR
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Presidencia GET 20 Gestión de servicios de apoyo y consultoría

Presidencia: Ana MATO
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Servicioes de 
Digitalización

Centro de Innovación y 
Soluciones Empresariales 
y Tecnológicas

Corporación Confidere S.A.U.

Cosicosas Consultoría S.L.
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Resolución de 
Información 
Pública en BOE
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Consulta a las 
Administraciones

 Departamento de Informática Tributaria (M. Hacienda)

 Dirección General de Seguridad Jurídica y Fe Pública (M. de la 
Presidencia, Justicia, y Relaciones con las Cortes)

 Instituto de Contabilidad y Auditoría de Cuentas (M. Asuntos Económicos)

 Red.es (M. Transformación Digital y de la Función Pública)

 Servicio Público de Empleo Estatal (M. de Trabajo y Economía Social)

 Tesorería General de la Seguridad Social (M. de Inclusión, Seguridad 
Social y Migraciones)
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¡ CONSENSO !

UNE 420001:2024
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Presentación de la nueva 
Norma UNE para asesorías 
y despachos 

Luis Martín
Secretario General de AECEM
y CEO de CE Consulting 
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Tecnología
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Una norma 
colaborativa 



Norma UNE para el sector asesoría 
y despachos profesionales 

¡Gracias por acompañarnos!
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